
Pictet Wealth
COMMENT EFFECTUER UN PAIEMENT



Introduction

Ce guide est destiné à vous accompagner à travers

la nouvelle section de paiement de l’application 

mobile et de la plateforme en ligne.

Pour toute question ou pour obtenir de l’aide sur 

l’utilisation du service, n’hésitez pas à contacter notre

Client Call Center au (+41) 58 323 4567.
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Paiements mobiles
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Paiements mobiles – Créer un paiement
1. Choix du mode de paiement

Dans le menu Paiements, 
cliquez sur Nouveau

Choisissez votre mode de 
paiement préféré

Paiement standard: 
Consultez la page 5 pour une description 
détaillée des étapes à suivre

Paiement d’une QR-facture suisse:
Consultez la page 7 pour une description 
détaillée des étapes à suivre
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Paiements mobiles – Créer un paiement standard
1.1 Saisie des détails du paiement

Sélectionnez le compte à 
partir duquel vous souhaitez 

effectuer le paiement

Sélectionnez le compte vers 
lequel vous souhaitez effectuer 

le paiement. Vous pouvez 
choisir parmi les bénéficiaires 

existants, ou ajouter un 
nouveau bénéficiaire

Remplissez les champs avec 
les informations relatives au 

bénéficiaire de votre 
paiement et cliquez sur 

Ajouter 

Vérifiez les paramètres du 
bénéficiaire, modifiez-les si 

necessaire et cliquez sur 
Continuer

Choisissez la devise et 
saisissez le montant
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Vérifiez le paiement Autorisez le paiement à l’aide 
de vos données d’identification

Paiements mobiles – Créer un paiement standard
1.2 Vérifiez, puis effectuez le paiement

Le paiement a bien été 
effectué

6

C OM M E NT  E F F E C T U E R  U N P A I E M E NT



Paiements mobiles – Créer un paiement à partir d’une QR-facture
2.1 Saisissez les détails du virement

Scannez votre code QR ou 
importez-le

Cliquez sur Sélectionner le 
compte à débiter

Sélectionnez le compte à 
partir duquel vous souhaitez 

effectuer le paiement

Choisissez la devise et 
saisissez le montant
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Paiements mobiles – Créer un paiement à partir d’une QR-facture
2.2 Effectuez un paiement 

Vérifiez le paiement et 
cliquez sur Effectuer le 

paiement

Autorisez le paiement à l’aide 
de vos données 
d’identification

Le paiement a bien été 
effectué
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Paiements en ligne
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Paiements en ligne – Créer un paiement
1. Choisissez Effectuer un paiement

Avec le curseur, passez sur le menu paiement pour faire apparaître le menu déroulant des 
différentes options, puis cliquez sur Effectuer un paiement
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Paiements en ligne – Créer un paiement
2. Choisissez le compte et saisissez les détails du paiement

Pour effectuer un nouveau paiement:
1. Sélectionnez le compte à débiter
2. Saisissez le montant et la devise

3. Indiquez les coordonnées du bénéficiaire

Une fois les champs remplis, vérifiez que toutes les informations sont exactes 
avant de continuer
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3. Vérifiez le paiement

Sélectionnez la date d’execution du paiement, choisissez les modalités 
d’application des frais et cliquez sur Continuer

Vérifiez le paiement et cliquez sur Envoi
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Paiements en ligne – Créer un paiement
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4. Autorisez, puis effectuez le paiement

Autorisez le paiement depuis votre application mobile après avoir reçu la 
notification envoyée à votre appareil

Le paiement a bien été effectué
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Paiements en ligne – Créer un paiement
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