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COMMENT EFFECTUER UN PAIEMENT

Introduction

Ce guide est destiné a vous accompagner a travers
la nouvelle section de paiement de I'application

mobile et de la plateforme en ligne.

Pour toute question ou pour obtenir de I'aide sur
l'utilisation du service, n’hésitez pas a contacter notre

Client Call Center au (+41) 58 323 4567.
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Paiements mobiles
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Paiements mobiles - Créer un paiement

1. Choix du mode de paiement

09:36 & T- 09:45 8 T.

Q “

New payment

Payments

Q. sSearch beneficiary

Status - ) (Date - ) (Amount - .
oacs LD Pl (Snou iy 3 Paiement standard:
= b Consultez la pa descripti
As sa0n a5 possible Payment S Q0 onsultez la page 5 pour une CSL[lpthﬂ
@ John Smith CHEF 35489 détaillée des étapes a suivre
o0 G 9 Pening 0 Copy recent payment;
@ Albert Eistein CHF 10.00 @ PAY. I0D.SWIFT.01 USD 30.00
o0z e © Penig o 208202
@ Albert Eistein CHF 1.00 @ John Smith CHF 20.00
003 CHE © Poncing H on CHF 0,208 |
@ Albert Eistein CHF 50.00 ® John Smith CHF 015
oo bk o
@ Albert Doe USD 50.00 ® lohn Smi CHF 22.00
woor G @ Py 103008
@ Albert Doe USD 50.00 @ Pentest CHF 124.45
0w © P —— e . : .
; Paiement d’'une QR-facture suisse:
B A = Consultez la page 7 pour une description
m détaillée des étapes a suivre
@ AlbertDos
o =
D @ [} 0
Dans le menu Paiements, Choisissez votre mode de
cliquez sur Nouveau paiement préféré
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Paiements mobiles - Créer un paiement standard

09:36 3

Select debit account.

T 09:36 3 T

x €« Define beneficiary x

Q. Search by name or account

CHF 5,655.98 @ Add new
Jp— © Recently used
AUD 0.00 £ John Smith
oy
oo [ 2 Albert Eistein
CAD 300,176.70 Cne
oo "
CHF 3,074,560.30
002 camman
EUR 39,925.24
GBP 216,419.14
002 camman
'\ % Continue /‘

Sélectionnez le compte a
partir duquel vous souhaitez
effectuer le paiement

Sélectionnez le compte vers

le paiement. Vous pouvez

choisir parmi les bénéficiaires

existants, ou ajouter un
nouveau bénéficiaire

lequel vous souhaitez effectuer

1.1 Saisie des détails du paiement

x Clearall

Add beneficiary

John Doe ®
city

Geneva @
Select counry

Switzerand ~
Rte des Accacias @

Remplissez les champs avec

les informations relatives au

bénéficiaire de votre
paiement et cliquez sur
Ajouter

09:403 T

€« Beneficiary account x

& lohn Doe 7
w0, .

Barik country
Switzerland -
man

CHODEODOO00000000000000 @

- Continue

Vérifiez les parametres du
bénéficiaire, modifiez-les si
necessaire et cliquez sur
Continuer

09:433 T

€« Input amount

CHF - 1,000
= Continue
1 3
: ? S
0 &

Choisissez la devise et
saisissez le montant
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Paiements mobiles - Créer un paiement standard

1.2 Vérifiez, puis effectuez le paiement

e - — e -

< Summary x

x
@ 001 camman Authorise with passcode
Hee Transfer details
Beneficiary: John Doe
Amount: 1600.00 CHF
a

- CHF 1,000.00 H H *

g Desredesscuton dn N Payment successful
As soan as passible f full "
payment successfully submitted

B oor >
= Message to beneh >
B Personal rels >

, T

1 pay all fees (QUR)

Vérifiez le paiement Autorisez le paiement a I'aide Le paiement a bien été
de vos données d’identification effectué



Paiements mobiles - Créer un paiement a partir d'une QR-facture

Scan QR code X

@ Melp

Scannez votre code QR ou
importez-le

COMMENT EFFECTUER UN PAIEMENT

2.1 Saisissez les détails du virement

14:40 -
«sucheicne
o Summary x

Baneicisry
& John Doe

- CHOT
= zuERicH, Swits
[ L CHF 0.00]
g Devired sccuion dae N
As soon as possible
g Rt N
6000000000G0D000000GBOB0062
= Messoge to beneficiary >
B Personal reference >

" Select debit account

Cliquez sur Sélectionner le
compte a debiter

1441

- Recharehe el

X Select debit account

Q Search
EUR 0.00

CAD 0.00

CHF 3,544.37

CNY 169,084.62
03 camman

EUR 133,000.77

.: Apply :.

Sélectionnez le compte a
partir duquel vous souhaitez
effectuer le paiement

442 - -
aFachanchs
= Summary x
® 3 comme
i 3,54
e
& John Doe
anens, Switzlnd
T
= zuERIcH, Swit d
L CHF 1,000.00
esired execution date
B a5 s00n a5 possible ’
_ 0ODODAOD00000O000 HAGHN0062 ?
= Messope to beneficiary >
5 >

Loading

Choisissez la devise et
saisissez le montant
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Paiements mobiles - Créer un paiement a partir d'une QR-facture

2.2 Effectuez un paiement

o - — e -

x

e Authorise with passcode
BANGUE PICTETET I 58

Transfer details
Beneficiary: John Doe
Amaunt; 1000.00 CHF

@ CHF 1,000.00

ble

Fees
=\ pay all foes (QUR)

On behalfffor the benefit of

Vérifiez le paiement et Autorisez le paiement a I'aide Le paiement a bien été
cliquez sur Effectuer le de vos données effectué
paiement d’identification
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Paiements en ligne
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Paiements en ligne — Créer un paiement

1. Choisissez Effectuer un paiement

Male s payment

Summary of 8 portfolios B Seitiogs
Manage payments CHF 149,635,167 s 1mamaz-
Allocations I
. . . 3
o 31.94% 257 9.68% 483% 0.12%

40.91%

All Portfolios

000000.001 CHFTS9N8T | Viewdetsis | v

600000002

o s CHFITLES | Viewdetals | v

Avec le curseur, passez sur le menu paiement pour faire apparaitre le menu déroulant des
différentes options, puis cliquez sur Effectuer un paiement

10
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Paiements en ligne — Créer un paiement

2. Choisissez le compte et saisissez les détails du paiement

New Payment
New Payment

From account

Debitscspant

Payment detalls

Arount

Transfer to

Pour effectuer un nouveau paiement: Une fois les champs remplis, vérifiez que toutes les informations sont exactes

1. Sélectionnez le compte a débiter avant de continuer

2. Saisissez le montant et la devise
3. Indiquez les coordonnées du bénéficiaire

11
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Paiements en ligne — Créer un paiement

3. Vérifiez le paiement

Sélectionnez la date d’execution du paiement, choisissez les modalités Vérifiez le paiement et cliquez sur Envoi
d’application des frais et cliquez sur Continuer

12
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Paiements en ligne — Créer un paiement

4. Autorisez, puis effectuez le paiement

Autorisez le paiement depuis votre application mobile apres avoir regu la Le paiement a bien été effectué
notification envoyée a votre appareil
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